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CONDITIONS GENERALES DE RESERVATION POUR
LES GROUPES ET SEMINAIRES.

1/ Toute réservation n’est enregistrée qu’apres réception d’une validation écrite (signature
du devis ou validation par email). En validant un devis le client atteste avoir, pris
connaissance et accepté les conditions de réservation. Cette validation sera accompagnée
du paiement de I’acompte vis¢ a I’article “conditions de paiement”.

2/ La liste définitive des participants devra nous parvenir au moins 5 jours avant la date du
début de séminaire.

3/ Conditions de paiement :
« Le versement d’un acompte de 50% du montant total du devis est dii au moment de la
confirmation.
« Un deuxiéme acompte de 50% sera dii 20 jours avant le jour d’arrivée.
« Si des extras sont consommeés sur place, le solde sera di a ’issue du séjour. Si aucun extra
n’est consommé, la facture acquittée sera adressée au client.

4/ Conditions d’annulation :
« Une annulation sans frais est proposée au client jusque 40 jours avant la date d’arrivée.
« En cas d’annulation entre J-40 et J-20, ’Hotel se réserve le droit de conserver le premier
acompte de 50% versé.
« Entre J-20 et le jour de I’arrivée, I’Hotel se réserve le droit de conserver les 2 acomptes de
50% versés.

5/ A la demande du client, une option peut étre posée sur des chambres avant la validation d’un
devis. L’Hotel se réserve le droit d’imposer une date limite a cette option, apres laquelle, sans
réponse du client, les chambres seront remises a la vente.

6/ Tout litige ou différent concernant I’interprétation ou I’exécution de ces conditions de
réservation relévera de la compétence exclusive des juridictions frangaises.

En cas de non-respect des conditions de paiement, la réservation sera automatiquement annulée.
En cas de dégradation ou vol, I'Hotel se réserve le droit de facturer tout ou partie du colit de
remplacement ou réparation pour un montant égal aux frais investis.
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